
廿日市市役所　〒738-8501　廿日市市下平良一丁目11-1    市外局番 (0829)

階 主な業務

都市計画係
都市計画の総合調整、都市緑化計画、緑地協定、屋外広告物、国土利用
計画法、公拡法、景観政策、地区計画区域内の行為の届出、立地適正化
計画、風致地区内の建築規制等

30- 9190

開発指導係
開発及び宅地造成等事業などの指導・許可、土地区画整理事業・市街地再
開発事業の許認可など

30- 9194

交通政策課 交通政策係
地域公共交通施策の企画・調整・推進、市自主運行バスの運営、民間公共
交通機関の確保維持、地域主体の生活交通への支援等

30- 9178

建築指導係
建築物耐震改修の促進、建設リサイクル法届出、木造住宅耐震診断及び耐
震改修補助事業、道路位置指定の指導、中高層建築物等の指導、建築物
等の定期報告、違反建築物の指導

30- 9191

建築審査係
建築基準法に基づく建築確認・検査等、建築相談、建築物省エネ適合性判
定・認定、低炭素建築物認定、長期優良住宅認定、バリアフリー法認定、福
祉のまちづくり条例協議

30- 9183

都市再生推進室 都市再生推進係 シビックコア地区の都市再生の推進・調整等 30- 9195

開発支援係
開発推進係

産業企画係
産業振興の総合調整、商工業振興、商工会議所等商工団体との連携、雇
用の安定・促進、労働に関すること、中小企業融資制度、起業、創業、経営
革新、新商品開発、販路開拓などの各種相談対応と支援

30- 9140

企業誘致係
企業立地の促進等、大規模小売店舗立地法及び工場立地法に基づく各種
届出、中小企業等経営強化法（先端設備等導入計画）

30- 9126

観光振興係 観光施策の企画・実施、観光資源の調査・開発、観光プロモーション 30- 9141

観光施設係 観光関連施設の管理 30- 9142

包ヶ浦自然公園利活用推進室 利活用推進係 宮島包ヶ浦自然公園に関すること 30- 9145

農業委員会事務局 農地係 農地転用などの農地の利用調整、農地相談 30- 9214

農業振興係
農畜産業の振興、ため池の管理、農畜産業団体との連携、食品表示、農
薬・肥料取締り、家畜排せつ物の適正処理

30- 9143

林業振興係
市有山林・自然公園の管理、治山事業、林業産業団体との連携、野生生
物、有害鳥獣捕獲、林地開発、土砂の適正処理、採石業、砂利採取

30- 9148

水産振興係 水産業振興、漁港管理、水産業団体との連携 30- 9144

住宅企画係
住宅施策の企画・調整、定住促進、空き家対策、空き家バンク、居住支援に
関すること

30- 9187

住宅管理係 市営住宅、特定公共賃貸住宅、福祉住宅、定住促進住宅の管理 30- 9177

維持企画係 維持管理事業の企画等、放置自転車対策、自転車駐車場 30- 9217

施設管理係
道路・河川・農林道・水路、公園・緑地などの管理・占用許可、砂防指定地、
急傾斜崩壊危険区域、官民境界立会

30- 9173

維持第１係 道路・橋りょうなどの維持補修、交通安全施設 30- 9174

維持第２係
河川・農林道・水路・急傾斜・公園・緑地・海岸・港湾施設などの維持補修、
開発行為などによる道路・河川・公園・緑地などの引取検査、県道などの維
持補修

30- 9192

営繕第１係 30- 9175
営繕第２係 30- 9176

監査委員事務局 監査係 財務に関する監査、現金出納検査、決算審査 30- 9213

公平委員会 市職員の勤務条件などの審査、不利益処分の裁決・決定 30- 9213

建設企画係 建設施策の企画・調整、国・県事業の調整、広域幹線道路の推進 30- 9170

技術管理係 土木技術施策、工事等の技術管理・検査、測量法、地形図 30- 9171

宮島口みなとまちづくり
推進課

事業推進係 宮島口地区まちづくり整備事業の推進・調整 30- 9184

計画係 土木施設整備に関する整備計画、実施計画、街路整備 30- 9181

工務第１係
道路等の整備、歩道整備、急傾斜地崩壊対策工事、公共土木施設災害復
旧

30- 9193

工務第２係
農林道・水路新設改良、河川改良、海岸改良、公園・緑地の設置、農林道・
水路災害復旧、県営林道整備

30- 9172

用地第１係 30- 9216
用地第２係 30- 9179

契約課 契約係
建設工事・測量・建設コンサルタント業務の入札契約、物品・製造請負の入
札契約、入札参加資格登録

30- 9108

組織名称 電話番号

都市計画課

建築指導課

都市活力デザイン課 新機能都市開発事業、未来物流産業団地造成事業 30- 9222

産業振興課

観光課

農林水産課

住宅政策課

維持管理課

営繕課 市有建物・工作物に係る建築工事の調査・設計・監督、営繕(建築)工事

建設総務課

施設整備課

用地課 公共事業用地等の取得及び補償、土地開発公社

６階

５階



階 主な業務

宮島まちづくり推進係
宮島まちづくり基本構想の推進、宮島地域の施策の総合調整、宮島訪問税
の総括

30- 9227

歴史まちなみ保存活用係
伝統的建造物群保存地区における建築物等の保存対策の推進及び現状
変更に関する許可等、町並み保存活動団体への支援

30- 9119

文化財課 文化財保存活用係
宮島の現状変更、埋蔵文化財、指定等文化財、歴史民俗資料館、世界遺
産

30- 9205

施設企画係 公共施設の整備手法に係る企画、技術的な支援 30- 9169

施設管理係
公共施設の営繕に係る総合調整、公共施設包括管理業務委託、公共施設
に係る各種保守点検業務の支援、営繕課が受託する工事を除く公共施設
に係る建築工事の調査、設計及び監督

30- 9163

資産マネジメント係
公有財産に関する事務の総括、普通財産管理、公共施設マネジメントの推
進

30- 9180

財政課 財政係
財政計画、資金計画、財政統計、予算編成・執行管理、財政状況の調査・
公表

30- 9125

行政経営改革推進課 行政経営改革推進係 行政経営改革、行政評価、公民連携、指定管理者制度、歳入確保 30- 9127

経営政策課 企画調整係
政策の企画、広域行政、総合計画、総合戦略、企業版ふるさと納税、総合
教育会議、重要事項の調査研究、施策の総合調整、主要事業の進行管
理、ふるさと融資制度、過疎・辺地対策

30- 9120

総務係 教育長の秘書、教育委員会会議、奨学金 30- 9200

施設係 学校施設等の整備計画、営繕 30- 9201

学校教育の基本方針、教職員の研修、教育課程、学習指導、就学に関する
教育相談、特別支援教育、教育相談

30- 9207

学校に関する相談 30- 9209

生徒指導係
生徒指導、特別支援教育、市教育支援センター、いじめ防止対策推進、関
係機関との連絡調整、教育相談、健康教育、安全教育

30- 9223

食育推進係 学校給食、食育の推進 30- 9215

学事係
通学区域、学齢児童・生徒の就学・入学・転退学などの手続、就学援助・就
学奨励、学校保健、就学時健康診断

30- 9202

生涯学習課 生涯学習推進係

生涯学習・社会教育の振興、視聴覚教材・機材の貸出し、青少年問題、青
少年育成関係団体の指導育成、図書類などの自動販売機の設置届の受
付、立入調査、学校・家庭・地域連携、通学路安全、芸術・文化活動の振
興、芸術・文化関係団体の指導・育成

30- 9203

庶務係 庁舎・庁用車管理、平和関連事業 30- 9100

政策法務係
文書収受・管理、議会調整、条例・規則の審査・公布、訴訟、情報公開、個
人情報保護

30- 9101

選挙管理委員会事務局 選挙係 選挙事務、選挙争訟、直接請求、選挙啓発、明るい選挙推進協議会 30- 9228

プロモーション戦略課 広報・プロモーション係

定住推進施策の企画・総合調整、定住相談、移住支援金、ふるさと寄附金、
広報紙の発行、ホームページの運用管理、SNSによる情報発信、市民意見
の受付、出前トーク、子ども議会、プレス発表の総括、コミュニティFMラジオ
による情報発信

30-
30-

9221
9121

危機管理係 災害対策、地域防災計画、国民保護計画 30- 9102

減災推進係 自主防災活動の支援、応急物資の管理、防災啓発 30- 9139

秘書課 秘書係 市長・副市長の秘書、儀式、褒章・表彰、交際、陳情の総括 30- 9103

デジタル改革係 デジタル・トランスフォーメーション（DX） 30- 9107

情報システム推進係
社会保障・税番号制度の総括、庁内情報ネットワークの整備・管理運用、住
民情報などの基幹業務システムの総括

30- 9106

組織名称 電話番号

宮島企画調整課

公共施設マネジメント課

教育総務課

学校教育課

教育指導係

総務課

危機管理課

デジタル改革推進課

４階

３階



階 主な業務

国際理解、姉妹都市交流、多文化共生施策の企画調整、外国人生活支
援、国際交流団体の活動支援

30- 0201

地域振興係 コミュニティ振興、地域自治組織 30- 9137

地域協働係
協働によるまちづくりの推進、市民活動の促進や支援、ＮＰＯ法人の設立・
運営に関する相談、地縁団体の認可

32- 3810

まちづくり支援係
地域づくり、市民センターの活動・管理・運営の支援、集会所
市民センター、集会所等の維持管理

30- 9138

スポーツ推進課 スポーツ推進係
女子野球タウン構想、スポーツ・レクリエーション普及推進、社会体育施設、
社会体育関係団体の指導・育成

30- 9206

人事・人材育成係 人事管理、職員の研修 30- 9104

給与係 職員の給与、共済組合 30- 9105

行政管理係 組織機構、職務権限、職員の定数、職員採用、コンプライアンス 30- 9104

職員健康係 職員の安全・衛生管理、公務災害、勤務条件、福利厚生、職員互助会 30- 9124

議事総務係 議会に関する文書の収受・管理、議員に関する事務、広報、傍聴 30- 9211

議事調査係 本会議・委員会、議案、請願・意見書、会議録、市政調査、法令調査研究 30- 9212

会計局 会計係
現金の出納・保管、収入・支出伝票の審査・確認、現金・有価証券の利子・
配当、歳入歳出外現金、指定金融機関、決算の調製、物品の出納保管

30- 9210

税制管理係
税務行政の企画調整、市税などの収納管理、過誤納金の還付・充当、口座
振替、納税証明

30- 9110

徴収係 市税などの徴収、納付相談、滞納処分 30- 9111

滞納整理係 市税などの徴収、納付相談、滞納処分、債権管理の総括 30- 9112

固定資産課税台帳に登録された価格の不服審査 30- 9110

市民税係 個人市民税、法人市民税 30- 9113

保険税係
国民健康保険税、介護保険料、後期高齢者医療保険料、市たばこ税、軽自
動車税、宮島訪問税、入湯税

30- 9114

土地係 固定資産税（土地）、都市計画税（土地）、土地評価 30- 9115

家屋係 固定資産税（家屋、償却資産）、都市計画税（家屋）、家屋評価 30- 9116

住基係 住民基本台帳、印鑑登録、住居表示、マイナンバーカード交付等 30- 9135

戸籍、人口動態調査、埋火葬許可、旅券（パスポート）申請受付・交付 30- 9134

戸籍の振り仮名記載に関する問合せ 30- 1136

国保係 国民健康保険（資格・給付） 30- 9159

医療年金係
後期高齢者医療（資格・給付）、原爆被爆者援護、国民年金、老齢福祉年
金、障害基礎年金、日雇特例被保険者手帳の交付等

30- 9160

資源循環推進係
循環型社会の形成の推進、一般廃棄物収集・運搬、一般廃棄物処理施設
設置許可

30- 9133

施設係 市廃棄物処理施設維持管理 20- 5300

市民生活係
火葬場、墓地、犬・猫、ラブホテル規制、専用水道・簡易専用水道の衛生管
理、クリーニング師免許、化製場、市民相談、防犯灯、防犯カメラ、防犯・暴
力追放、交通安全、高齢者運転免許自主返納支援、消費生活行政

30- 9147

人権啓発・推進係
人権施策及び男女共同参画施策の推進・総合調整、啓発、人権擁護委員、
パートナーシップ宣誓、犯罪被害者支援の相談

30- 9136

消費生活センター 消費者トラブル相談、問題解決のための助言、あっせん、情報提供 31- 1841

環境共生課 環境共生係
地球温暖化対策、環境施策の企画・推進、環境基本計画、自然環境、公害
防止

30- 9224

組織名称 電話番号

国際交流・多文化共生室

固定資産評価審査委員会

地域振興課

人事課

議会事務局

税制収納課

課税課

市民課
戸籍係

保険課

循環型社会推進課

人権・市民生活課

２階

１階



廿日市市役所分館　〒738-0023　廿日市市下平良一丁目1-4    市外局番 (0829)

階 主な業務

1階 経営政策課 統計係 各種統計調査、オープンデータ 30- 9122

廿日市市総合健康福祉センター（山崎本社　みんなのあいプラザ）　〒738-8512　廿日市市新宮一丁目13-1    市外局番 (0829)

階 主な業務

健康福祉総務課 福祉総務係
総合的な福祉施策の推進、社会福祉協議会との連携、社会福祉法人の指
導監査、避難行動要支援者避難支援、災害支援、再犯防止、更生支援、多
世代サポートセンター、福祉センター、民生委員・児童委員

30- 9150

地域共生社会推進室 地域共生社会推進係 地域共生社会の実現に向けた企画及び総合調整 30- 9185

健康政策係

健康づくり係

高齢者福祉・介護保険事業計画及び企画･調整、介護保険給付費管理、介
護認定審査会、地域密着型サービス事業所、居宅介護支援事業所及び総
合事業等の指定・指導

30- 9155

介護保険給付の申請･交付、要介護認定 30- 9157

高齢者支援係

老人福祉施設への措置、老人クラブ、敬老金等贈与、地域包括ケアシステ
ムの構築、介護予防・日常生活支援総合事業の企画・支援、いきいき百歳
体操の支援・廿らつプラチナボランティアポイント、はつポ、家族介護支援、
認知症施策推進事業、高齢者の権利擁護

30- 9167

【担当圏域（小学校区等）：佐方・廿日市・平良・原】
介護予防・生活支援サービス及び介護予防給付のケアマネジメント、高齢者
相談、高齢者の権利擁護事業、認知症施策推進事業

30- 9158

障害福祉係
精神障害者保健福祉手帳、特別児童扶養手当等、自立支援医療（精神通
院医療）、手話相談、日常生活用具の給付

30- 9152

自立支援係
障害福祉サービス、障害児通所、地域生活支援事業等の申請・交付、精神
保健　

30- 9128

給付管理係
身体障害者手帳、療育手帳、事業所指定、介護給付費等の審査・給付、自
立支援医療（更生医療）、補装具費、重度心身障害者医療

30- 9186

生活支援・管理係 戦傷病者・戦没者遺族援護、生活困窮者の自立支援 30- 9165

保護第１係
保護第２係

経済的な問題で生活に困っている方への相談・支援 20- 4080

企画推進係 子育て支援施策の企画・調整、保育園再編 30- 9197

児童手当、児童扶養手当、こども医療、ひとり親家庭等医療 30- 9153

留守家庭児童会、児童館 30- 9130

保育係
保育園の管理運営、保育園事務、保育所等の指導監督、幼児教育・保育の
無償化（私立幼稚園）

30- 9154

支援係
家庭児童相談（子育て、児童虐待防止、ヤングケアラー）、母子・父子相談、
DV相談、女性相談、子育て支援センター、ファミリー・サポート・センター、こ
ども食堂

30- 9129

保健係
母子保健、予防接種（小児・妊婦）、小児慢性特定疾病日常生活給付及び
交通費助成、自立支援医療（育成医療）、産後ケア、不妊治療費助成、産前
産後サポートセンター

30- 9188

子育てに関する相談、援助の実施 20- 1612

下水道経営課・下水道建設課（広島県水道広域連合企業団廿日市事務所内）　〒738-0033　廿日市市串戸五丁目10-15    市外局番 (0829)

階 主な業務

維持管理係
下水道施設の維持管理、水質指導・検査、除害施設の設置指導、私道内下
水道管布設の受付・審査、公共ます等設置の許可

32- 5482

計画係
公共下水道の基本計画・調査・設計、事業計画、開発行為などにおける指
導・調整

32- 5484

工務第１係 32- 5486
工務第２係 20- 5376

経営管理係 下水道事業の経営計画、予算編成、経理、資金計画 32- 5481

営業係
下水道事業の下水道受益者負担金・分担金、下水道使用料、下水道普及
促進、排水設備工事の指導・検査、指定工事店、浄化槽の設置・指導

32- 5490

組織名称 電話番号

組織名称 電話番号

地域包括支援センターはつかいち東部

はつかいち生活支援センター

廿日市子育て支援センター

組織名称 電話番号

健康推進課
医療体制、診療所、保健センター、医療従事者等免許、献血、地域医療、
健診、がん検診、健康増進・食育推進計画、自殺対策計画、保健指導、歯
科保健、感染症、予防接種

20- 1610

高齢介護課

介護保険係

障害福祉課

生活福祉課
生活保護、行旅病人、行旅死亡人 30- 9166

こども課 児童係

子育て応援室

２階 下水道建設課

公共下水道に係る管路施設の建設工事、私道内下水道管布設に係る建設
工事、公共ます等の設置工事

１階 下水道経営課

３階

１階



学研廿日市市多世代サポートセンター　〒738-0042　廿日市市地御前一丁目3-28    市外局番 (0829)

階 主な業務

【担当圏域（小学校区等）：地御前・阿品・阿品台】
介護予防・生活支援サービス及び介護予防給付のケアマネジメント、高齢者
相談、高齢者の権利擁護事業、認知症施策推進事業

30- 9066

地域包括支援センターの総合調整及び支援、在宅医療・介護連携推進事
業

30- 9026

産前産後に関する相談、援助の実施 30- 9252

子育てに関する相談、援助の実施 30- 9016

組織名称 電話番号

産前産後サポートセンター

地御前子育て支援センター

２階 地域包括支援センターはつかいち西部

１階


