
・本体の緊急ボタンを押すことであんしんセンター

へ通報が送信され、オペレーターと会話ができます。

（相談ボタン・付属のペンダント型送信機のボタン

を押しても同じ場所に繋がります）

・NTTのアナログ電話回線を使用しますが、その他

の回線でも「承諾書」を提出していただく事により、

使用可能な場合があります。電波受信状態によって

は、③のNTT回線を不要とする機器の使用を検討

します。

①

②

機器の特徴と設置条件

本体

・本体の通報ボタンを押すことであんしんセンタ

ーへ通報が送信され、オペレーターと会話ができ

ます。

・携帯電話の機能はありません。（屋外や外出先

では緊急通報サービスを利用できません。ご自宅

内でのみ使用可能です）

・充電は一日１回、行ってください。

・2025年７月以降の申込はできません。

機器の特徴と設置条件

固定型

携帯型
（名称：あんしんペンダント）

※本体製造中止により２０２５年７月以降③の機器が後継機となります。

現在この機器を契約されている方は続けて利用可能です。

充電器

ペンダント型送信機

本体



③ 固定型
②あんしんペンダントの後継機です。電話回線のない方に御利用

いただけます。

機器の特徴と設置条件

本体

・電話回線不要のコンセント差し込み型です。

・「緊急」「相談」「ペンダント型送信機」のどのボ
タンを押してもあんしんセンターに繋がります。

・屋外や外出先では緊急通報サービスを利用
できません。ご自宅内でのみ使用可能です

ペンダント型送信機

※固定電話回線、携帯電話契約の無い方は①～③いずれの機器

も御利用できません。




