
質問事項に対する回答

業務名 避難行動要支援者調査及び個別避難計画作成支援等業務

番号 質問 回答

1 仕様書 P４ ９．その他の（１）に、本業務の履行に

当たって必要な経費（コールセンター運営等に係る備

品類、フリーダイヤル取得費用及び通話料、成果品等

の受け渡し、納品等に際しての運搬に係る経費を含

む）は、全て委託料に含むものとする。

とありますが、

・調査票の発送に係る郵送費

・調査票の返送に係る郵送費

・調査対象者から再送の求めがあった場合の郵送費

は委託料に含まない（郵送費は廿日市市様負担）と

いう理解でよろしいでしょうか。

調査票の発送、返送及び再送対応に係る郵送費についても、全て委託料に

含むものとします。


