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　書面による窓口申請の場合とオンライン
申請の場合で金額が変わります。
10年有効旅券
・窓口申請 1万6,300円
・オンライン申請 1万5,900円
5 年有効旅券（12歳以上）
・窓口申請 1万1,300円
・オンライン申請 1万900円
5 年有効旅券（12歳未満）および残存
有効期間同一旅券
・窓口申請6,300円
・オンライン申請5,900円

問い合わせ　市民課☎㉚9135

問い合わせ　市民課☎㉚9134

問い合わせ　市民課☎㉚9134
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問い合わせ　市民課☎㉚9135

コンビニ交付サービスのお知らせコンビニ交付サービスのお知らせ

戸籍証明書の広域交付戸籍証明書の広域交付

旅券(パスポート)の受け取り日数や旅券(パスポート)の受け取り日数や
手数料などが変わります手数料などが変わります

らくらく窓口証明書交付サービスらくらく窓口証明書交付サービス

マイナンバーカードを利用して、簡単なタッチ

パネル操作で各種証明書が取得できる「らくらく

窓口証明書交付サービス」を開始しています。

窓口に設置されたタッチパネルを操作し、発券

された受付書を窓口で渡すと、職員が手数料と引

き替えに証明書を交付します。

住民票などの各種証明書を、専用のマルチコピー機があるコンビニな

どで取得できます。利用するためには、マイナンバーカードの 4桁の暗

証番号（利用者証明用電子証明書の暗証番号）が必要です。

本籍地以外の最寄りの市区町村の窓口で戸籍証明書を請求（取得）できます。

旅券法施行令の一部改正などによる、

3月24日申請分からの主な変更点は次

のとおりです。

利用時間
　毎日 6 時30分〜23時（12月29日から1月 3日およ
びメンテナンス日は除く）

・申請書の手書きが不要
・早朝から深夜まで、土・日曜日でも利用可能

　住民票の写し、住民票記載事項証明書、印鑑登録証
明書、戸籍全部・個人事項証明書、戸籍の附票の写し

取得できる証明書

・�住民票の写し、住民票記載事項証明書、印
鑑登録証明書、戸籍の附票の写し･･･300円
・戸籍全部・個人事項証明書･･･450円

手数料メリット

　廿日市市に住民登録がある人で、マイナ
ンバーカード（利用者証明用電子証明書
が搭載されているもの）を持っている人
※�戸籍関係証明書の請求は、住民登録地と本籍地が、ともに
廿日市市にある人のみ利用できます

利用条件

・市役所 1階市民課
・大野支所 1階市民窓口係

利用場所

開庁日の 8時30分〜17時�
（メンテナンス日は除く）

利用時間

　本人、およびその配偶者、直系尊属（父母、
祖父母など）、直系卑属（子、孫など）の人

請求できる人

　国または地方公共団体の機関が発行した顔写
真付き本人確認書類（マイナンバーカード、運転
免許証、パスポートなど）

必要なもの

　戸籍全部事項証明書（戸籍謄本）、除籍全部事
項証明書（除籍謄本・改製原戸籍謄本）

取得できる証明書

・住民票の写し
・住民票記載事項証明書
・印鑑登録証明書
・戸籍全部・個人事項証明書
・戸籍の附票の写し

取得できる証明書

　偽変造対策を強化した旅券の発給が開始される
ため、申請から受け取りまでの日数が、現行の 8
日から11日（申請した日を含む開庁日）に延びます。
海外旅行や出張の予定がある人は、早めに申請し
てください。

旅券の受け取りまでの日数

　マイナポータルからのオンライン申請で、従来
の切替申請に加えて新規申請も可能になります。
　また、オンライン申請を利用する場合は、戸籍
情報がシステム上で連携されるため、戸籍謄本の
提出が省略できます。

オンラインで新規申請

旅券の発給手数料

※�詳しくは、市ホームページを確
認してください

※�詳しくは、市ホームページを確認
してください
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