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貴社の企業概要及びご回答者様のプロフィールについてお聞きします。各項目にご記入ください。

企業名・屋号

主な製品
サービス

貴社全体の
従業員数

名
市内事業所の
従業員数

名
うち 廿日市市民 名

市内事業所の
立地年(西暦)

年
昨年度の
育休取得率

男性 ％
女性 ％

市内事業所の
面積規模

敷地面積・延床面積のいずれかにご記入ください。
坪の場合は、１坪＝3.3㎡で換算してください。

敷地面積 ㎡
延床面積 ㎡

「個人情報の取扱いについて」
本アンケートの回答内容は、本市の産業・観光振興施策の検討のために利用させていただきます。また、回答内容は統計的

に処理しますので、個別の回答が特定されることはありません。ご本人の同意がある場合、または法令に基づく場合を除き、取
得した個人情報を第三者に提供することはありません。
以下欄でご提供いただくご回答者様の個人情報は、追加調査としてのヒアリングのご依頼や計画策定のためのワークショップ

へのお誘い等のご連絡をさせていただくために利用することがあります。ご提供いただけない部分がある場合、企業の問合せフォー
ムや代表番号から再度問合せさせていただくことがあります。

▼個人情報お問い合わせ窓口
（個人情報の利用目的の通知、開示、内容の変更、追加、削除など）
ランドブレイン株式会社 個人情報保護管理者 小澤範明（TEL:03-3263-3811）

上記、「個人情報の取扱いについて」に同意いただける場合、以下欄にご回答者情報のご記入をお願いします。

■本調査票のご回答者様の情報

氏名
所属部署
役職

ＴＥＬ
メール
アドレス

廿日市市の産業振興に関する市内事業者アンケート調査
ご協力のお願い

問１ 貴社の企業概要について



2

［問２－１］貴社の売上高・生産高、営業利益、設備投資額、従業員数について、コロナ禍以前との比較、また
直近３年間の推移と今後３年間の見通しはいかがですか。それぞれ該当する番号に○印をお付けください。

項目
コロナ禍以前(2019年比)

(項目ごとに１つ選択)
直近３年間(2021～2023年)

(項目ごとに１つ選択)
今後３年間(2025～2027年)

(項目ごとに１つ選択)
増 加 横ばい 減 少 増 加 横ばい 減 少 増 加 横ばい 減 少

売上高・生産高 1 2 3 1 2 3 1 2 3
営業利益 1 2 3 1 2 3 1 2 3
設備投資額 1 2 3 1 2 3 1 2 3
従業員数 1 2 3 1 2 3 1 2 3

［問２－２］貴社の事業における現在の強みとして、どのような要素が挙げられますか。また、当面の経営戦略にお
いて、どのような要素を強化したいですか。表中下段の選択項目より、該当する項目の記号をご記入ください(各
５つまで選択・順不同)。なお、現在の強みをさらに強化したい場合など、同じ項目をお選びいただいても結構です。

現在の強み 1 2 3 4 5

今後強化したい要素 1 2 3 4 5

【選択項目】
A 経営・管理能力 B 財務基盤 C 価格競争力 D 営業・販売力
E 企画・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ力 F 広報・宣伝力 G 情報収集力 H 研究開発力
I 製造・加工技術力 J 流通安定性 K 品質管理 L アフターサービス
M 他の事業者・大学等とのネットワーク N 事業領域の広さ O 海外での事業展開
P 製品・サービスの独自性・ブランド力 Q 社会貢献 R 環境問題への対応
S 従業員の多さ T 従業員の質の高さ U 従業員の健康増進 V 地域資源の利活用
W 特になし X その他［   ］

［問２－３］貴社の経営上の不安要素としては、主にどのようなものが想定されますか。表中下段の選択項目より、
該当する項目の記号をご記入ください。(５つまで選択・順不同)

経営上の不安要素 1 2 3 4 5

【選択項目】
A 競争激化 B 市場縮小 C 売上不振 D 原材料価格上昇 E 取引先の値下げ要請
F 為替動向 G 金利上昇 H 資金調達難 I 収益力低下 J 販売額下落
K 在庫過剰 L 事業承継 M 技術力不足 N 人手不足 (量) O 人材不足 (質)
P 人件費増加 Q 従業員の高齢化 R 特になし S その他［   ］

［問２－４］貴社では、既存・新規の事業に関して、どのような方針をお持ちですか。それぞれ該当する番号に○印
をお付けください(各１つ選択)。また、既存事業の拡大・縮小をご検討されている場合はその理由・背景を、また
新規事業への進出をご検討されている場合は進出先の具体的な事業分野をご記入ください。

既存事業
1.事業拡大を図る 2.事業縮小を図る  3.現状維持  4.未定
＊1・2 を選択された方
［拡大・縮小を図る理由・背景：   ］

新規事業
1.進出の具体的計画あり 2.進出の意向あり 3.計画・意向ともになし 4.未定
＊1・2 を選択された方
［進出先の事業分野：   ］

問２ 貴社の経営状況・事業方針について
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［問２－５］貴事業所では、社外の企業や産業支援機関、大学等の連携(企業間取引を除く)について、どのように
取り組んでいますか。連携先ごとの現在の取組状況と今後の意向について、該当する番号に○印をお付けください。
また、個々の連携に期待する成果について、表中下段の選択項目より、該当する項目の記号をご記入ください。

連携先
現在の取組状況と今後の意向 連携に期待する成果

(複数記入可)現在
連携している

今後連携したい
(継続・新規)

企
業

市内
同業種 1 2
異業種 1 2

市外
(海外除く)

同業種 1 2
異業種 1 2

スタートアップ・ベンチャー企業 1 2
海外企業 1 2

産
業
支
援
機
関

市内の商工会議所・商工会 1 2
ひろしま産業振興機構 1 2
中小企業基盤整備機構 中国本部 1 2
中小企業大学校 広島校 1 2

大
学

県内 ［大学名：    ］ 1 2
県外 ［大学名：    ］ 1 2

地元金融機関(地銀・信金) 1 2
その他 ［    ］ 1 2
【「連携に期待する成果」の選択項目】

A 製品・サービス開発 B 技術力向上 C 販路拡大 D 資金調達 E 経営相談
F 人材確保・育成 G 人脈形成 H 情報収集 I 事業継続・BCP J その他

［問３－１］市内の貴事業所が保有する機能について、どのような方針をお持ちですか。「今後の方針」のいずれか、
または「(この機能を)保有していない」の該当する番号に○印をお付けください。なお、現在そうした機能を保有し
ていないものの、今後新たに追加する方針の場合は「追加」をお選びください。

事業所の機能 今後の方針(機能ごとに１つ選択) 保有して
いない強化 現状維持 縮小 廃止 追加

1.生産・加工・製作(汎用品・量産品) 1 2 3 4 5 6
2.生産・加工・製作(試作品・特注品) 1 2 3 4 5 6
3.企画・設計・研究・開発 1 2 3 4 5 6
4.販売・受注・サービス提供 1 2 3 4 5 6
5.マーケティング・市場調査 1 2 3 4 5 6
6.物流(保管、入出庫管理、配送) 1 2 3 4 5 6
7.資材・部品調達 1 2 3 4 5 6

［問３－２］市内の貴事業所の立地環境について、どのような課題があるとお考えですか。該当する番号に○印を
お付けください。(複数選択可)

1.建屋の老朽化 2.設備の老朽化 3.拡張・建て替えの困難さ
4.周辺の宅地化 5.仕入元の減少 6.販売先の減少
7.外注先の減少 8.通勤の不便さ 9.渋滞等による物流・流通環境の悪化
10.法規制への対応(土地利用規制・緑地確保) 11.立地コストの増加(地価・賃借料)
12.特になし 13.その他［ ］

問３ 貴事業所の立地環境と立地・設備投資の計画・意向について
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［問３－３］貴社では、今後の設備投資(機械・設備等及び施設立地)に関して、どのような計画・意向をお持ち
ですか。それぞれ該当する番号に○印をお付けください。

(１) 機械・設備等 (複数選択可)
1.生産設備の増強(新増設) 2.合理化・省力化(自動化・省人化、AI・IoT等)
3.維持・補修(更新・維持・修繕・耐震化) 4.研究開発設備(試験・実験設備・システムの導入)
5.環境対策(環境負荷低減・再エネ・廃棄物処理・リサイクル設備の導入)
6.働き方改革・オフィス環境改善(福利厚生施設・テレワーク環境の整備)
7.販売・サービス強化(店舗レイアウトの改装、展示・ショールーム等の整備)
8.現状維持・予定なし 9.その他［ ］

(２) 施設立地 (１つ選択)
1.事業所の新設 2.事業所の移転 3.事業所の増設・拡張(現在地にて)

4.現状維持・予定なし 5.事業所の建て替え 6.事業所の縮小・閉鎖
7.別事業所への集約 8.その他［ ］

［問３－４］貴社の新設・移転及び増設・拡張の内容について、該当する番号に○印をお付けください。なお、複
数の計画をお持ちの場合は、主要なものについてお答えください。

［問４－１］貴事業所における人材確保の状況はいかがですか。該当する番号に○印をお付けください。(１つ選択)

1.不足している［約    名程度］
2.充足している
3.過剰である

(１) 新設・移転・増設・拡張先の地域 (１つ選択)

1.廿日市市内 2.本市以外の広島県内［市町村名： ］
3.県外［都道府県名： ］

(２) 対象施設 (複数選択可)
1.工場・生産施設 2.倉庫・物流施設 3.研究・開発施設
4.業務施設(支店・営業所・店舗) 5.管理・統括施設(本社・支社) 6.未定
7.その他［ ］

(３) 着工予定時期 (１つ選択)

1.着工中  2. 1年以内  3. 3年以内  4. 5年以内  5. 長期的に検討  6. 未定

(４) 用地・施設等の取得形態 (１つ選択) ＊取得を伴わない場合は無回答で結構です。

1.用地を購入し、建屋を建設 2.借地に建屋を建設
3.取得済みの用地に建屋を建設・増設 4.施設の購入(空き工場・空き倉庫等)
5.施設の賃借(貸工場・貸倉庫等) 6.オフィスビル等への入居
7.ｼｪｱｵﾌｨｽ・ｺﾜｰｷﾝｸﾞｽﾍﾟｰｽの利用 8.未定

(５) 用地・床面積等の規模 (１つ選択) ＊用地等の取得を伴わない場合は無回答で結構です。
【用地の購入、借地、または施設の購入・賃借の場合】

1. 1,000㎡未満  2. 1,000～3,000㎡未満  3. 3,000～5,000㎡未満  4. 5,000㎡～1ha未満
5. 1ha以上［約 ha］     6. 未定

【オフィスビル等への入居の場合】 ＊坪単位の場合は 1坪＝3.3㎡で換算してください。
延べ床面積［約 ㎡］

4～8 をお選びの方は、
問４へお進みください。

問４ 貴事業所の人材確保・育成への取組について

２・３をお選びの方は次頁の問４－３へお進みください。
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［問４－２］前問で「不足している」を選ばれた方にお伺いします。現在不足している職種、人材不足の要因、採
用したい人材層、主な求人方法・採用ルートについて、それぞれ該当する番号に○印をお付けください。

［問４－３］貴事業所では、近年の人材募集・採用活動に際して、採用１人あたり、どの程度のコストをかけていま
すか。正規雇用(正社員・正職員)と非正規雇用(パート・アルバイト等)に区分し、表中下段の選択項目より、そ
れぞれ該当する項目の記号をご記入ください。(各１つのみ)

(１) 正規雇用 (１人あたり) (２) 非正規雇用 (１人あたり)
【選択項目】

A 経費負担なし B 10万円未満 C 10～20万円未満 D 20～30万円未満
E 30～50万円未満 F 50～100万円未満 G 100～150万円未満 H 150～200万円未満
I 200～300万円未満 J 300万円以上

［問４－４］貴事業所では人材育成において、どのような手法を取っていますか。実施している手法のうち、最も効
果的なもの、その他実施しているものについて、表中下段の選択項目より、それぞれ該当する項目の記号をご記
入ください。(最も効果的︓１つ選択 その他実施している︓４つまで選択)

最も効果的 1 その他
実施している 2 3 4 5

【選択項目】
A 社内での教育・研修 B 実務を通じた育成(OJT) C 民間企業による外部研修
D 公的機関による外部研修 E 大学院等による社会人教育 F 他社との人事交流
G キャリア開発の支援 H 副業・兼業の奨励 I 資格取得の奨励・優遇
J 自己啓発・自己研鑽の支援 K 特になし
L その他［   ］

(１) 現在不足している職種 (複数選択可)
1.営業・販売職 2.人事・労務職 3.財務・経理職 4.建設工事職
5.企画・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ職 6.研究開発・技術職 7.情報システム職(SE等) 8.ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ・倉庫作業員
9.製造職(一般) 10.製造職(現場ﾘｰﾀﾞｰ) 11.熟練工・多能工 12.生産・施工管理職
13.その他［   ］

(２) 人材不足の要因 (複数選択可)
1.応募者の不足 2.応募者と希望条件のﾐｽﾏｯﾁ 3.人材獲得競争の激化
4.定年退職による欠員 5.若年者の早期退職による欠員 6.休職(育児・介護等)による欠員
7.慢性的な定着率の低さ 8.採用に係る予算不足 9.募集に係るノウハウ・人脈の不足
10.業務量・受注量の増加 11.新規事業の立ち上げ 12.就業規則の見直し(働き方改革)
13.その他［   ］

(３) 採用したい人材層 (複数選択可)
1.新規学卒者(高卒) 2.新規学卒者(大卒・院卒) 3.第二新卒・若年層
4.同業の実務経験者 5.高度技能者・有資格者 6.管理職経験者
7.主婦層 8.高齢者 9.外国人労働者
10.パート・アルバイト 11.その他［   ］

(４) 主な求人方法・採用ルート (複数選択可)
1.求人情報サイト(PC・スマホ) 2.求人情報マッチングアプリ(スキマバイト系を除く)
3.求人検索エンジン(Indeed等) 4.求人情報誌(フリーペーパー)
5.新聞の求人広告・折り込みチラシ 6.募集広告・ポスター
7.自社ホームページでの求人募集 8.ハローワーク
9.県・市主催の合同企業説明会・就職フェア 10.派遣会社・請負会社への登録
11.人材斡旋・人材紹介会社への登録 12.家族・友人・知人の紹介
13.学校(就職課・学生課)からの紹介 14.クラウドソーシング
15.定年退職者の再雇用 16.スキマバイト系アプリ(Timee・シェアフル・バイトル等)
17.近年の採用実績なし 18.その他[   ]
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本市の事業環境に関する分野別の総合評価について、それぞれ該当する番号に○印をお付けください(１つ選択)。
さらに個別評価として、各分野に関連する項目のうち、満足している要素に○印、不満がある要素に×印をご記入く
ださい。なお、どちらとも言えない、または評価不明の項目は、個別評価は空欄のままで結構です。

(１) 立地環境
総合評価
(１つのみ)

1.満足している    2.やや満足している    3.やや不満がある   4.不満がある

個別評価

関連項目 評価(○/×)
1.事業用地・産業用地の整備状況
2.入居物件(ｵﾌｨｽﾋﾞﾙ・ｼｪｱｵﾌｨｽ・ｺﾜｰｷﾝｸﾞｽﾍﾟｰｽ等)の整備状況
3.廿日市市の企業支援施策(補助金・助成金)
4.廿日市市の企業支援施策(補助金・助成金以外の事業支援の取組)
5.その他［ ］

(２) 交通・物流環境
総合評価
(１つのみ)

1.満足している    2.やや満足している   3.やや不満がある    4.不満がある

個別評価

関連項目 評価(○/×)
1.高速道路の利便性(山陽自動車道・広島岩国道路・中国自動車道)
2.幹線道路の利便性(国道２号・186号・433号等)
3.鉄道の利便性(JR山陽本線・広電宮島線)
4.空港の利便性(岩国空港・広島空港)
5.港湾の利便性(広島港各地区)
6.その他［ ］

(３) 事業環境
総合評価
(１つのみ)

1.満足している    2.やや満足している   3.やや不満がある  4.不満がある

個別評価

関連項目 評価(○/×)
1.自社の別の事業所との近接性
2.仕入元・発注先との近接性
3.販売先・受注先との近接性
4.協力企業・連携先との近接性
5.広島市との近接性
6.人材の確保
7.原材料の調達
8.大学との連携
9.産業支援機関との連携
10.生活環境(商業、医療・福祉、教育・文化等)
11.自然環境(瀬戸内海、宮島、西中国山地国定公園、渓谷等)
12.その他［ ］

問５ 廿日市市の事業環境に対する評価について
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［問６－１］本市の主な産業・企業支援施策に関する貴事業所の認知度及び利用実績について、それぞれ該当
する番号に○印をお付けください。また、今後の継続・拡充を希望するものは「希望する」に○印をお付けください。

主な産業・企業支援施策

認知度及び利用実績
(施策ごとに１つ選択) 継続・拡充

を希望する
(複数選択可)知らない

知っているが
利用実績は
ない

利用実績が
ある

支
援
制
度

1.生産性向上等応援補助金 1 2 3 希望する
2.産業連携支援補助金 1 2 3 希望する
3.オフィス誘致促進助成金 1 2 3 希望する
4.事業所用創エネ・省エネ設備導入促進補助金 1 2 3 希望する
5.次世代自動車導入促進補助金 1 2 3 希望する
6.中小企業大学校広島校研修受講補助金 1 2 3 希望する

事
業
支
援

7.就職ガイダンス(求人・求職マッチング支援) 1 2 3 希望する
8.学生向け企業紹介冊子の発行 1 2 3 希望する
9.専門家相談(事業実施・事業承継・知財・BCP) 1 2 3 希望する
10.はつかいち Meetup Biz(異業種交流会) 1 2 3 希望する
11.セーフティネット保証 1 2 3 希望する
12.危機関連保証勤労者福祉融資制度 1 2 3 希望する

［問６－２］現行の「廿日市市産業振興ビジョン(後期期間)」では、産業振興に関する 7 つの戦
略とそれに紐づく 22 の戦術(具体的な取組)を提示しています(詳細は左の QR コードよりご参照く
ださい)。貴事業所では、以下の戦略・戦術の満足度・重要度について、どのようにお考えですか。
それぞれ該当する番号に○印をお付けください。

産業振興に関する
７つの戦略と主な戦術

満足度(項目ごとに各１つ選択) 重要度(項目ごとに各１つ選択)

満足 やや
満足

やや
不満 不満 分から

ない 重要 やや
重要

あまり
重要
ではない

重要
ではない

１

地域経済を支える・成長させる人材の
育成・確保
産業人材の育成、多様な働き方の実現、創
業や事業承継、第２創業の支援、新しいプレ
ーヤーの呼び込み

1 2 3 4 5 1 2 3 4

２

市内を縦断する食産業
「フードバレーはつかいち」の創出
農林水産事業者・食関連事業者・観光関連
事業者、知財の連携による、新たな食の循環
の創出

1 2 3 4 5 1 2 3 4

３
森林の育成から木の消費までを結ぶ
「木のたびネットワーク」の形成
木のまち・はつかいちの魅力を発信する、市産
材を活用する仕組み

1 2 3 4 5 1 2 3 4

４
観光まちづくりのマーケティング/
マネジメント機能の強化
住んでよし、訪れてよしの観光振興基本計画
の着実な推進

1 2 3 4 5 1 2 3 4

５
企業の生産性の向上や新事業の創出支援
産学金官連携やデジタル技術の導入等による
イノベーションの促進、EC市場を活用した海
外/国内の販路開拓の強化

1 2 3 4 5 1 2 3 4

６
新たな都市活力の創出
新たな都市活力創出基盤の整備推進による
立地誘導、市内企業の留置・市外 企業の
誘致の促進

1 2 3 4 5 1 2 3 4

７
「オールはつかいち」の産業支援
廿日市版 DMO・DMC や地域商社の設立
検討を含めた新たな産業振興体制の構築

1 2 3 4 5 1 2 3 4

問６ 廿日市市の産業・企業支援施策に関する要望について

産業振興ビジョン
骨子
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［問６－３］貴事業所では、本市の産業・企業支援施策に関して、どのような支援制度・サポートの整備・充実を
希望されますか。表中下段の選択項目より、該当する項目の記号をご記入ください(最も重要︓１つ選択
重要︓４つまで選択)。なお、人材確保・採用・育成に関するご要望は、次の設問でお聞きします。

最も重要 1 重 要 2 3 4 5

【選択項目】
立地環境
整備

A 事業用地の確保 B オフィスビルの建設促進
C レンタルオフィス・シェアオフィス・コワーキングスペース等の開設促進

支援制度
D 設備投資に対する補助金 E 税制優遇・課税免除 F 運転資金の低利融資
G 雇用に対する奨励金 H 働き方改革に対する奨励金 I 各種申請手続の簡素化

情報提供
J 支援制度の周知・PR K 事業用地の情報提供 L 跡地・空き物件の情報提供
M 他社の先進事例の情報提供

事業支援
N 企業間の連携 O 支援機関・大学との連携 P 製品・技術開発
Q 新規事業分野への参入 R 販路開拓 S DX の推進
T 海外での事業展開 U 防災・BCP対策 V 知財管理・保護

その他 W 特になし X その他［ ］

［問６－４］貴事業所では、本市の産業・企業支援施策のうち、人材確保・採用・育成に関して、どのような支援
制度・サポートの整備・充実を希望されますか。該当する番号に○印をお付けください。

(１)人材確保・採用 (３つまで選択)
1.大学・高校等での企業 PR の場づくり 2.新卒採用向けの合同企業説明会の開催
3.中途採用向けの合同企業説明会の開催 4.合同企業見学会の開催
5.インターンシップの取組支援 6.外国人労働者の採用支援
7.新規雇用に係る奨励金の拡充 8.奨学金返還支援制度の創設
9.子育て世代の就業継続・再就職の支援 10.地元就業に対する若年層の意識醸成
11.女性が働きやすい職場づくり(トイレ・更衣室等)の支援
12.その他［ ］

(２)人材育成 (３つまで選択)
1.全業種向けの基礎的研修の実施 2.業種・業態に応じた専門的研修の実施
3.中堅・管理職向けの指導者研修の実施 4.社内研修マニュアルの作成支援
5.人材育成マネジメントに係る講師派遣 6.人材育成に係る助成金の拡充
7.他社の優良事例の情報提供 8.定年退職者による指導者バンクの開設
9.その他［ ］

［問６－５］廿日市市の産業・企業支援施策に関する具体的なご意見・ご要望をお書きください。

                                              
                                              
                                              

アンケートは以上となります。
お忙しい中ご協力いただき、ありがとうございました。
今後の廿日市市の産業振興への取組にご期待ください︕

廿日市市
マスコットキャラクター
たまちゃん


