
はつかいちし安全・安心メール配信サービス

廿日市市では、市民のみなさんが災害情報を迅速・正確に受け取れるよう、事前に登録してい

ただいた携帯電話やパソコンに災害情報などをメール配信するサービスを行っています。災害時

の情報取得手段として是非ご利用ください。

１ 配信する情報

(1) 災害・緊急情報【必須項目】

○ 災害情報

・ 市災害対策本部の設置・廃止に関する情報

・ 避難情報（避難指示など）や避難所開設に関する情報

・ その他災害に関する情報（被災者への食料、水の提供に関する情報など）

○ 気象情報

・ 特別警報、土砂災害警戒情報、記録的短時間大雨情報、顕著な大雨に関する気象情報、

津波に関する情報、南海トラフ地震臨時情報

○ 国民保護情報

・ 弾道ミサイルやテロなどに関する情報

○ その他緊急情報

・ 人命に関する情報

(2) 気象情報【選択項目】

警報・注意報（注意報は大雨・洪水のみ）、竜巻注意情報、震度情報、長周期地震動に関す

る観測情報、線状降水帯による大雨の半日程度前からの呼びかけ

(3) 安心情報【選択項目】

・ 防犯情報（特殊詐欺など）

２ 登録できる人

携帯電話やパソコン等でメールを利用可能であれば、どなたでも登録できます。

３ 登録方法

次ページをご覧ください

４ 変更・解除方法

○ 登録を解除したいとき

送信されたメールの文末に記載されている登録内容の変更・配信解除用アドレスにアクセ

スし、登録の解除を選択してください。しばらくしてメールサービス削除完了のメールが届

き解除完了です。

○ 配信する情報を変更したいとき

送信されたメールの文末に記載されている登録内容の変更・配信解除用アドレスにアクセ

スし、登録情報の変更を選択後、配信する情報の変更を行ってください。

○ 登録したメールアドレスを変更したいとき

旧メールアドレスで登録解除を行い、次に新しいメールアドレスで新規登録をしてくださ

い。

５ 注意事項

○ 登録は無料ですが、メール受信時などに必要になる通信料金は、利用者の負担になります。

○ このサービスのメールは時間を問わず配信します。



登録方法

ＱＲコードが読み取りできない場合は

「bousai.hatsukaichi-city@raiden.

ktaiwork.jp」

に空メールを送信してください

お問い合わせ先

〒７３８－８５０１

広島県廿日市市下平良一丁目１１番１号

廿日市市役所 総務部 危機管理課 危機管理係

電話 0829-20-0001 ダイヤルイン 0829-30-9102

はつかいちし安全安心メ

ール配信サービス

メールサービスの仮登録

が完了しました。

まだ登録は完了していま

せんので、以下のＵＲＬか

ら一週間以内に本登録を

実施してください

https://……………………

ユーザー情報登録

○メールアドレス

・・・・・・・・

○グループ

[必須]

災害・緊急情報

○・ 気象情報

○・ 安心情報

次へ

②数分以内に、登録用ＵＲ

Ｌが記載されたメールが届

きますのでＵＲＬをクリッ

クしてください。

③必要な情報（災害・緊急情

報、気象情報、安心情報）を

選択して「次へ」を押しま

す。

①ＱＲコードを読み取り、

空メール（件名・本文不要）

を送信してください。

設定内容の確認

次の内容でよろしければ

「登録」を、再度編集する

場合は「戻る」を選択して

ください。

（登録内容が表示される）

戻る 登録

登録の完了

以上で登録手続きは完了

です。

④入力内容を確認し、「登

録」を押します。

⑤登録完了です。

※数分以内に登録完了のお

知らせメールが届きます

＜注意事項＞

１ 登録用ＵＲＬメールが届かない場合

は、次のことを確認して再度メールを送

信してください。

・送信したアドレスに間違いがないか。

・携帯電話の迷惑メール設定などで、登録

案内メールのアドレス

「kinkyujouhou@city.hatsukaichi.hir

oshima.jp」が届かない設定になってい

ないか。

（設定変更の方法が分からない場合は、

販売店などにお問い合わせくださ

い。）

２ 一部の携帯電話では、返信された登録

用ＵＲＬから接続できない場合があり

ます。その際には、お手数ですが危機管

理課までお電話ください。

URLをクリック


