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各メディア・サイトから
●テレビ
　「NHK広島放送局データ放送」では、住んでい
る地域の「土砂災害危険度情報」を確認できます。

操作方法
❶��NHK総合テレビにチャンネルを合わせ、リモコ
ンのdボタンを押す

❷��データ放送の画面で「防災・生活情報」を選択
❸�「土砂災害危険度情報」を選択

●ラジオ（FMはつかいち）
　市は、㈱FMはつかいちと災害時などにおける緊
急放送協定を結んでいます。災害時には、深夜や
早朝でも緊急情報を放送します。

●インターネット
　「広島県防災Web」は、広島県危機管理課が運
営する防災情報ポータルサイトで、県内に発表さ
れた注意報・警報や雨量・河川の水位などをリア
ルタイムで確認できます。

　ステップ 3で収集した情報などをもとに、避難が必要なエリアにいる人は近所で声をかけ合
い、早めに避難しましょう。

いつ避難？ どこに避難？
●友人・知人宅
　安全な場所にある友人・知人宅に避難で
きるよう、あらかじめ相談しておきましょう。

●指定緊急避難場所
　切迫した災害の危険から命を守るために
避難する場所として、市は、対象地域に指
定緊急避難場所を開設します（原則として、
市民センターなどを優先的に開設し、状況
に応じて小・中学校やその他の施設を開設）。

　災害時や災害発生のおそれがある場合には、積極的に情報を収集しましょう。また、複数の
収集手段を持つことにより、迅速・的確に情報を把握することができます。

スマホ・携帯電話から
●緊急速報メール
　災害時などの緊急時、気象庁や市が発表・発令する災害・避難情報などを各携帯電話
事業者が無料で一斉に配信するサービスです。対応機種や受信設定方法、注意事項など、
詳しくは各携帯電話事業者のホームページなどで確認してください。

市が配信する情報（対象地域のみ配信）
・�避難情報【警戒レベル 3（高齢者等避難）、警戒レベル 4（避難指示）、警戒レベル 5（緊急安全確保）】
気象庁が配信する情報（市内全域に配信）
・緊急地震速報（警報）　・大津波警報、津波警報
・�気象等に関する特別警報（大雨、暴風、高潮、波浪、暴風雪、大雪）　など

●�はつかいちし安全・安心メール��事前登録�
　災害情報を迅速・的確に受け取れるよう、事前に登録していただいた携帯電話やパソコンに災害情報など
をメール配信するサービスです。

配信する情報
・�災害・緊急情報（避難情報や避難所開設情報、特別警報、土砂災害警戒情報、国民保護情報　など）
・�気象情報【警報、注意報（大雨・洪水のみ）、竜巻注意情報、震度情報　など】　・�行方不明者の情報　など

●市公式LINE��ダウンロード・事前登録�
　災害に関する緊急情報など、市政情報を発信します。

配信する情報　・防災情報　・緊急情報　など　（平時は、まちの情報などを配信）

●ひろしま避難誘導アプリ「避難所へGo！」��ダウンロード・事前登録�
　避難情報の発令時、開設中の避難所へのルート案内を行います。平時は、天気予報や市からのお知らせ、
自宅から周辺の避難所へのルートなどを確認できます。

配信する情報　・開設している避難所情報　・現在地の危険度情報　・防災ハンドブック　など

地域の防災行政無線から
●防災行政無線
　避難情報や避難所開設情報などを放送します。

放送内容が聞こえないとき
防災行政無線テレホンサービス「0120-154-201（いこーよはつかいち）」で
防災行政無線の放送内容を聞くことができます（通話無料）。

災害発生の
危険度
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STEP 4

STEP 3

全国一斉の情報伝達訓練
　災害時や武力攻撃時に、全国瞬時警報システム（Ｊアラー
ト）で国から送られてくる緊急情報を皆さんに確実に伝え
るため、全国一斉に情報伝達訓練が実施されます。市は、
防災行政無線での試験放送と登録制の「はつかいちし安
全・安心メール配信サービス」での試験配信を行います。

令和 ６年度実施予定
・5月22日（水）11時（実施済み）
・８月2８日（水）11時
・11月20日（水）11時
・令和 7年 2 月12日（水）11時

事前準備、 
災害情報の収集手段、 
出前トークの申請など、
詳しくは市ホームページへ




