
ひろしま避難誘導アプリ
「避難所へGo!」

避難情報の発令時、自
分のいる現在地から開設
中の最寄りの避難所への
ルート案内を行います。

配信する情報
・開設している避難所情報
・災害ハザード情報
・防災ハンドブック
・各種防災情報　など

ダウンロード方法
陰�次の二次元コードを読み込むか、Google Play
またはApp Store からダウンロード

隠�アプリを起動して手順に従って地点登録や配信
情報を登録

Google Play（Android用）　 App Store（iOS用）

テレビ

住んでいる地域の「土砂災害危険度情報」が表
示されます。短い時間で大量の雨が降ったときや、
長い時間雨が降ったときは確認してください。

■ 操作方法
陰 �NHK総合テレビにチャンネルを合わせ、リモ
コンの「dボタン」を押す

隠データ放送の画面で「防災・生活情報」を選択
韻「土砂災害危険度情報」を選択

NHK広島放送局データ放送

ラジオ

市は、株式会社 FMはつかいちと災害時などに
おける緊急放送協定を結んでいます。災害時には、
深夜や早朝でも緊急情報を放送します。

地域コミュニティ FM

防災行政無線

避難情報、避難所開設情報、
災害対策本部設置状況などを放送します。

■ 放送内容が聞こえないとき
防災行政無線テレホンサービス
緯 ０１２０-１５４-２０１（いこーよ　はつかいち）
で防災行政無線の放送内容を聞くことができます
（通話無料）

広く市民に迅速な情報発信

▲広島県
　防災 Web

インターネット
「広島県防災 Web」は、広島県危

機管理課が運営する防災情報ポータ
ルサイトです。
スマートホンやパソコンなどで、

県内に発表された注意報や雨量、河
川の水位など、さまざまな情報をリ
アルタイムで見ることができます。

スマホやパソコンで

災害時に備えて
覚えておきたい
情報収集手段

市公式 LINE
市が配信する情報
・防災情報
・新型コロナワクチン関連情報
・観光情報　など

ダウンロード方法
陰�二次元コードを読み込むか、
LINE ID（ID：@hatsukaichicity）で検索
隠�友達に追加し、登録

注意
・通信料金は利用者負担です。
・各種情報は時間を問わず配信します。

災害に関する緊急情報や新型コロナウイルス感染症
に関する情報など、市政情報を発信します。
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緊急速報メール

緊急速報メールは、災害時などの緊急時に各携帯電
話事業者が無料で提供するサービスです。気象庁や市
が発表・発令する災害・避難情報などを各携帯電話事
業者の回線から、廿日市市内の基地局エリアに存在す
る携帯電話、スマートホンなどに一斉に配信します。
専用の着信音とポップアップ画面表示により簡単に
受信することができます。
対応機種や受信設定方法など、詳しくは各携帯電話
事業者のホームページなどで確認してください。

市が配信する情報（市内全域に配信）
　避難情報【警戒レベル３（高齢者等避難）、警戒レ
ベル４（避難指示）、警戒レベル５（緊急安全確保）】

気象庁が配信する情報（市内全域に配信）
・緊急地震速報（警報）
・大津波警報、津波警報
・�気象など（大雨、暴風、高潮、波浪、暴風雪、
大雪）に関する特別警報
・噴火に関する特別警報

注意
・市在住または一時的にエリア内にいる市外からの通勤者・旅行者などへも配信されます。
・他の市町や地域の境界周辺では、隣接市町や地域の緊急速報メールを受信することがあります。
・�緊急速報メールの受信にかかる通信料、情報料は無料です。
・通信中、電源が入っていない場合、電波の届かない場所では受信できません。

はつかいちし安全・安心メール
市民の皆さんが災害情報を迅速・正確に受け取るこ
とができるよう、事前に登録した携帯電話やスマート
ホンに、災害情報などをメールで配信する「はつかい
ちし安全・安心メール」サービスを行っています。
※�外国語でも配信しています。登録方法は市ホームペー
ジを確認してください

陰���二次元コードからメールアドレスを読
み込むか、直接入力により空メール（件
名なし、本文不要）を送信▼▶

隠�登録用URLを記載したメールが届くので、文中の
手順に従って登録

注意
・メール通信料金は利用者負担です。
・安全・安心メールは時間を問わず配信します。

bousai.hatsukaichi-city@raiden.ktaiwork.jp

市が配信する情報
▹気象情報
・警報
・注意報（大雨・洪水のみ）
・竜巻注意情報
・震度情報

▹安心情報
・はつかいち見守り安心ネットワーク
　（高齢者の行方不明情報）
・防犯情報（特殊詐欺など）

▹災害・緊急情報
・避難指示や避難所開設に関する災害情報
・�気象情報（特別警報、土砂災害警戒情報、
記録的短時間大雨情報など）
・�弾道ミサイルやテロなどに関する国民保
護情報　など
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